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用户需求书
一、 总体要求
（一）响应供应商在响应文件中必须列出具体内容。涉及资格、评分等事项，如果只注明“符合”或“满足”而无相应证明材料，则视为该项“不符合”。
（二）响应供应商应保证，采购人在中华人民共和国使用该服务或服务的任何一部分时，免受第三方提出的侵犯其专利权、商标权、著作权或其它知识产权的起诉。
（三）不允许成交供应商转包、分包项目内容，如发现转包、分包，采购人有权终止合同，所造成的损失由成交供应商负责。
二、 项目经费说明
对全市34个镇街（园区）特种设备安全管理和作业人员开展特种设备安全专项培训，总预算为14万元（含税），包括组织费用、材料费用、讲师费用、税费等，超出总预算则按14万元支付。
三、 服务要求
（一）项目内容
拟委托培训机构对全市34个镇街（园区）特种设备安全管理和作业人员开展特种设备安全专项培训，按设备种类分别讲解特种设备安全管理及操作基本知识和有关要求，计划开展培训17场，培训场地可由我局协调进行安排，其余后勤物资由供应商自备。培训主题及场次如下：
	培训主题
	培训场次
	每场时间

	起重机专项培训
	3
	半天

	叉车专项培训
	3
	半天

	电梯专项培训
	3
	半天

	燃气锅炉专项培训
	3
	半天

	涉氨企业培训
	1
	半天

	大型游乐设施专项培训
	1
	半天

	气瓶专项培训
	1
	半天

	电站锅炉专项培训
	1
	半天

	蒸压釜专项培训
	1
	半天


（二）服务指标要求
1.培训内容至少应包括但不限于：一是讲解《特种设备使用管理规则》《中共广东省委办公厅 广东省人民政府办公厅关于全面落实企业安全生产主体责任的通知》相关要求。二是根据不同种类特种设备的特点，有针对性地讲解安全管理及操作知识要点，分析事故案例。三是讲解特种设备风险点、危险源排查管控要求。四是讲解特种设备有限空间作业安全监管要求。
2.成交供应商须具有特种设备专业技术人才和培训师资力量，能够承担特种设备相关技术、安全知识培训工作。
3.讲师应具备特种设备安全专业技术背景，从事特种设备相关科研或检验检测工作。
（三）项目管理要求
1.成交供应商须向采购人提交具体的培训实施方案，实施方案至少应说明项目负责人及人员职责、课件编写、课程安排、后勤管理、学员回访等方面工作如何进行落实。
2.成交供应商培训完毕须交付项目工作总结、款项支出结算及相关工作见证材料。
3.成交供应商对在工作过程中接触到的任何资料、文件、数据(无论是书面的还是电子的)，以及对为采购人服务形成的任何交付物，负有为采购人保密的责任。未经采购人书面同意，成交供应商不得以任何方式向任何第三方提供或透露。
四、合格供应商要求
1.响应供应商应当符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定。
2.响应供应商未被列入“信用中国”网站 “失信被执行人或重大税收违法案件当事人名单或政府采购严重违法失信行为”记录名单；没有处于中国政府采购网“政府采购严重违法失信行为信息记录”中的禁止参加政府采购活动期间。
3.不接受联合响应。
五、评分标准
1、项目团队情况（15分）
具有特种设备宣传培训工作经验专职工作人员，每名得5分，最高15分。（注：须提供相关证明材料复印件）
2、讲师资源（15分）
可调配具备高级工程师职称（副高以上）或特种设备安全相关工作背景的讲师每名得1.5分，最高15分。（注：须提供相关人员证书复印件）
3、特种设备宣传培训项目经验（30分）
（1）2017年以来承担特种设备宣传培训类项目且验收合格情况，每次3分，最高15分，不足3次的，评0分。（注：须提供相关业绩合同或相关证明材料）
（2）2017年以来承担特种设备相关宣传培训场次情况，最高15分。其中不足200场的，评2分；200-300场（含200场，不含300场）的，评5分；300-400场（含300场，不含400场）的，评10分；400场以上的，评15分。（注：须提供相关证明材料或培训场次清单）
以上两项合计最高30分。
4、项目实施总体方案（30分）
根据供应商提供的实施方案（至少应说明人员职责、课件编写、课程安排、后勤管理、学员回访5方面工作如何落实）进行综合评比：实施方案全面完善、非常详细、表述非常清晰、合理性高，得30分；实施方案全面、比较详细、表述清晰、合理，得25分；实施方案比较具体、内容简单，得20分；实施方案部分具体、不够清晰，得10分；实施方案不具体、内容不清晰，得5分；没有提供的得0分。
5、总体价格，总分（10分）
     价格采购基准价，经采购小组审核后，满足采购文件要求且最后报价最低的供应商的价格定为采购基准价，其价格分为满分。即：采购基准价=有效最低报价=满分（10分）。其他供应商的价格分统一按下列公式进行计算：其他采购报价得分=(采购基准价/有效最后报价)×（10分）。
六、付款方式
[bookmark: _GoBack]（1）采购人于合同签订后二十个工作日内向成交供应商支付全部合同总价，由采购人按合同规定直接汇入合同所列成交供应商账号。
（2）成交供应商申请付款前须向采购人提供有效的发票。
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