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一、事故基本情况

2025年 7月 2日 17时 40分许，广州市省燃物流有限公

司在位于东莞市洪梅镇金鳌沙村瓦屋仔的东莞市荣顺化工

仓储有限公司厂区内开展叉车作业时，发生一起挤压事故，

造成 1人死亡，直接经济损失约人民币 180.03万元。

根据《中华人民共和国特种设备安全法》《关于印发<

东莞市市场监督管理局市镇两级行政事权划分实施方案（试

行）>的通知》等规定，经东莞市人民政府同意，2025年 7

月 8日，东莞市市场监督管理局牵头成立了事故调查组，由

洪梅镇人民政府副镇长吴宇谦同志担任组长，成员单位由洪

梅镇纪委、市场监管分局、应急管理分局、公安分局、交通

运输分局、人社分局、司法分局、总工会、金鳌沙村村委会、

广东省特种设备检测研究院东莞检测院组成。

事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实

事求是、注重实效”的原则，通过现场勘察、调阅资料、人员

问询、调查取证、检测鉴定等措施，查明了事故经过、发生

原因、应急处置、人员伤亡和直接经济损失等情况，认定了

事故性质和责任，提出了对有关单位及人员的处理建议，并

针对事故原因及暴露出的问题，提出了事故防范措施建议。

经调查认定，该事故是一起因企业叉车安全管理不到

位、叉车司机违规操作造成的一般特种设备责任事故。

二、事故相关单位及设备概况
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（一）事故发生单位情况

广州市省燃物流有限公司（以下简称“省燃公司”）是事

故叉车的使用单位，负责事故叉车使用安全管理工作，事故

死者系其员工。统一社会信用代码为 91440183728239065K，

类型为有限责任公司（自然人投资或控股），注册资本为贰

佰万元（人民币），成立日期为 2001 年 06 月 04 日，法定

代表人为黄建辉，营业期限为 2001 年 06 月 04 日至长期，

经营范围为“停车场服务；装卸搬运；汽车旧车销售；道路货

物运输（含危险货物）；道路货物运输（不含危险货物）”，

住所为广州市增城区新塘镇新塘大道西 521号 A座 3楼 008

号。

（二）事故相关单位情况

东莞市荣顺化工仓储有限公司（以下简称“荣顺公司”）

是危险化学品储存仓库经营者，事故发生地位于该公司厂区

内，其出租了部分危险化学品仓库给省燃公司使用，双方签

订了《仓储服务合同》。荣顺公司统一社会信用代码为 914

419007673270337，类型为有限责任公司（自然人投资或控

股），住所为东莞市洪梅镇金鳌沙村瓦屋仔(化工仓储区内)，

法定代表人为吕荣樟，注册资本为人民币伍拾万元，成立日

期为 2004年 09月 29日，经营范围为“批发、零售：储存危

险化学品（凭有效许可证经营）”。该公司已取得危险化学品

经营许可证，证书编号为粤东危化经字〔2023〕000168号，
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发证机关为东莞市应急管理局，有效期限为 2023 年 09 月 1

4日至 2026年 09月 13日。

（三）事故设备情况

设备名称：内燃平衡重式叉车

制造单位：龙工（上海）叉车有限公司

制造日期：201801

制造许可证编号：TS2510329-2018

型号与规格：CPC型 3.0t

产品编号：318030603672

额定载重量：3000kg

最大起升高度：3000mm

自重：4220kg

使用单位：广州市省燃物流有限公司

注册代码：无（未办理特种设备使用登记）

检验情况：未经检验。

三、事故发生过程以及应急救援情况

（一）事故发生过程

2025年 7月 2日 17时 26分许，省燃公司员工刘振华、

付志军和邹连军在荣顺公司化工仓储区内使用叉车进行联

合作业，将已拆卸下来的货厢放回货车底座上。在货厢放上

货车底座后，刘振华发现靠近驾驶室一端的货厢角件孔未能

与货车底盘上的货厢固定装置完全对位，尝试通过叉车调整
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货厢位置。17 时 40 分许，刘振华操作叉车倒退后停车，下

车观察对位情况，叉车发生溜车滑行，刘振华头部被挤压在

叉车与货车之间，120急救人员到场后确定其死亡。

（二）应急救援情况

事故发生后，市、镇有关部门和省燃公司、荣顺公司立

即组织开展现场应急救援处置，并对事故现场进行了勘察和

保护。经评估，本次事故应急处置及时、有效，未造成次生

事故及群体性事件。

四、人员伤亡、设备损坏和直接经济损失情况

（一）事故人员伤亡情况

事故造成 1人死亡，死者资料如下：

姓名：刘振华，性别：男，民族：汉，公民身份号码：

******************。

（二）事故设备损坏情况

涉事叉车未损坏。

（三）事故直接经济损失情况

经估算，本次事故直接经济损失约人民币 180.03万元。

五、事故原因以及性质认定

（一）事故调查情况

1.事故现场视频监控情况

（1）17:26:25（监控录像时间，与北京时间一致，下同），

刘振华、付志军和邹连军开始使用叉车进行联合作业，准备
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将已拆卸下来的货厢放回货车底座；

（2）17:37:21，货厢放回货车底座上；

（3）17:39:47，刘振华从涉事叉车的左侧下车，移走涉

事叉车右侧前轮下放置的三角木；

（4）17:39:57，刘振华移走三角木后从涉事叉车右侧重

新上车；

（5）17:40:19，涉事叉车的门架向后移动；

（6）17:40:26，刘振华从涉事叉车左侧下车，由于货车

阻挡，刘振华从监控视频中消失；

（7）17:40:27，涉事叉车开始向前溜车滑行；

（8）17:40:30，涉事叉车停止滑行；

（9）17:40:32，邹连军从涉事叉车右侧上车，操作叉车

后退；

（10）17:41:14，付志军把三角木放置到涉事叉车右前

轮下，涉事叉车处于静止状态。

2.事故现场勘查情况

（1）调查人员到达现场时，涉事叉车停放在斜坡上，

右侧前轮放置一块三角木（图 1）。
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图 1 叉车停放位置

（2）涉事叉车驻车制动操纵手柄处于制动位置（图 2）。

图 2 驻车制动操纵手柄处于制动位置

（3）叉车左侧门架距离地面 1.64m 处开始出现血迹并
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向下延伸（图 3）

图 3 现场血迹

（4）货车底座靠近驾驶室一侧上的固定货厢装置未进

入货箱的角件孔内腔（图 4），货厢正对涉事叉车左侧门架

处有明显碰撞痕迹和公安调查标签贴纸，货厢距离地面

1.39m（图 5）。
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图 4 固定货厢装置未对准

图 5 货厢离地高度
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（5）货车下方路面正对叉车货叉有两处明显刮痕，刮痕

间距离与涉事叉车两货叉间距一致（图 6）。

图 6 货叉在地面形成的刮痕

（6）涉事叉车事发时作业区域是斜坡，经测量，坡度

约为 6.9%。

（7）涉事叉车驻车制动性能试验：根据事发现场的视

频影像，模拟事故发生情况，将涉事叉车以无载状态停放在

事发斜坡上，挂空档、拉手刹、松开行车制动踏板后，涉事

叉车顺坡溜车滑行（图 7）。试验结果：涉事叉车停放在事

故现场斜坡时，驻车制动器不能制停涉事叉车。
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图 7 涉事叉车驻车制动性能试验

3.对相关单位、人员调查取证情况

（1）涉事叉车为省燃公司所有，于 2018年 5月购买，

于 2024 年开始在荣顺公司厂区内使用，未办理特种设备使

用登记，未经检验。省燃公司平常将涉事叉车停放在荣顺公

司厂区外由荣顺公司自行围蔽的空地上，该空地出入口装有

铁皮门并上锁，由荣顺公司聘请的门卫管理。省燃公司需使

用涉事叉车时，经荣顺公司门岗放行进入厂区内进行作业。

作业现场另外 2台叉车均已办理使用登记，在检验合格有效

期内。

（2）涉事人员刘振华（死者，男，汉族，公民身份号

码：******************）与省燃公司签订劳动合同，负责

装卸、叉车驾驶，持有有效的叉车司机证。付志军（男，汉
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族，公民身份号码：******************）与省燃公司签订

劳动合同，负责仓管、装卸、叉车驾驶，未持有有效的叉车

司机证。

邹连军（男，汉族，公民身份号码：******************）

与省燃公司签订劳动合同，负责货车驾驶、运输，未持有有

效的叉车司机证。

（3）事发地点位于荣顺公司危险化学品仓库外的厂区

共用道路上。根据荣顺公司与省燃公司签订的《仓储服务合

同》，危险化学品仓库内的安全管理工作由荣顺公司负责，

仓库外的安全管理工作由省燃公司负责。

（4）省燃公司制定的叉车安全操作规程要求“尽量避

免停在斜坡上，如不可避免，则应取其他可靠物件塞住车轮

拉紧手刹并熄火。停放时应将货叉降到最底位置，拉紧后刹

车，切断电路，并不能停放在纵坡大于 5%的路段上”。

（5）刘振华在事发前曾向同事付志军表达过“涉事叉车

手刹不是特别好”。

（6）省燃公司未按照叉车安全风险管控清单开展日管

控、周排查、月调度工作，未对叉车安全总监和安全员进行

法律法规、标准和专业知识考核。

（7）黄建辉是省燃公司的法定代表人、主要负责人，

对省燃公司所使用的特种设备安全工作负总责。

（二）事故原因分析
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1.事故直接原因

刘振华在没有采取相关安全措施的情况下将驻车制动

失效的涉事叉车停放在坡度为 6.9%的斜坡上，涉事叉车溜车

向前滑行，把刘振华挤压在涉事叉车左侧门架与货车货厢之

间致死。

2.事故间接原因

（1）省燃公司违规使用未办理使用登记、未经检验、

存在安全隐患的叉车，未按要求开展叉车日管控、周排查、

月调度工作，未对员工叉车作业行为进行有效监督。

（2）刘振华违规使用未办理使用登记、未经检验、存

在安全隐患的叉车，并在作业过程违反省燃公司的叉车安全

操作规程。

（3）黄建辉作为省燃公司的法定代表人、主要负责人，

违反了《中华人民共和国特种设备安全法》第十三条、《特

种设备使用管理规则》第 2.4.1 等有关规定，未能领导省燃

公司做好叉车安全管理工作。

3.事故主要原因

（1）省燃公司叉车安全管理工作不到位。

（2）刘振华安全意识不强、违规操作叉车。

4.事故次要原因

黄建辉对省燃公司叉车安全管理工作不到位。

（三）事故性质
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此次事故为特种设备一般责任事故。

六、有关单位存在的主要问题及履职情况

（一）事故相关单位

1.省燃公司

省燃公司作为涉事叉车使用单位，主要存在以下问题：

一是违规使用未办理使用登记、未经检验、存在安全隐患的

叉车；二是聘用无证人员操作叉车，存在非叉车司机岗位人

员操作叉车情况，未对员工叉车作业行为进行有效监督；三

是未按要求开展叉车日管控、周排查、月调度工作；四是未

对叉车安全总监和安全员进行法律法规、标准和专业知识考

核。

2.荣顺公司

荣顺公司作为事发场地的出租单位，未有效落实本单位

制定的安全生产管理制度，未按照《中华人民共和国安全生

产法》第四十九条要求，对承租单位省燃公司安全生产工作

进行统一协调、管理。

（二）有关监管部门

1.东莞市市场监督管理局洪梅分局

东莞市市场监督管理局洪梅分局牵头制定了《关于印发

〈关于全面加强叉车安全监管工作的意见〉的通知》，进一

步明确和压实企业、村（社区）、行业主管部门等各方叉车

安全职责，深入开展叉车安全隐患排查工作，积极开展叉车
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安全宣传培训。2024年以来，共检查叉车使用单位 238家次、

叉车 479台次，发现和消除安全隐患 67处，查处案件 5宗。

组织开展叉车安全进企业、进社区等安全教育培训活动 10

场，涉及相关人员 530 余人次，发放宣传资料 1530 余份。

其中，结合全镇“综合查一次”工作安排，对荣顺公司厂区开

展了 1次市场监管领域综合查一次行动，排查其特种设备安

全、食品安全、广告等各领域隐患问题，组织荣顺公司厂区

参加叉车安全培训 3场次。

东莞市市场监督管理局洪梅分局负责辖区内特种设备

安全监察工作，虽然对荣顺公司厂区进行过特种设备安全检

查，但未及时发现和消除事故单位存在的叉车安全管理不到

位问题。

2.洪梅镇金鳌沙村村委会

2024年以来，洪梅镇金鳌沙村村委会多次配合镇相关部

门开展安全生产专项排查整治行动，并定期对企业开展安全

生产巡查。2024年以来，共检查相关单位 315家次，发现和

消除安全隐患 29处，其中对荣顺公司厂区检查 18次。发放

宣传资料 200 余份，悬挂宣传横幅 40 余条，协助组织企业

员工进行安全生产宣传培训 6次。

洪梅镇金鳌沙村村委会负责协助有关安全监管部门开

展安全生产工作，虽然对荣顺公司厂区进行过安全生产巡

查，但未及时发现和消除事故相关单位存在的安全生产管理
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不到位、叉车安全管理不到位问题。

七、责任认定以及处理建议

（一）责任认定

1.省燃公司叉车安全管理工作不到位，对此次事故负主

要责任。

2.刘振华安全意识不强、违规操作叉车，对此次事故负

主要责任。

3.黄建辉作为省燃公司的法定代表人、主要负责人，对

此次事故负有领导责任。

（二）处理建议

1.建议不予追究责任人员。

刘振华，公民身份号码：******************，对此次

事故负主要责任。鉴于其在事故中死亡，建议免予追究其责

任。

2.建议给予行政处罚的单位和人员。

（1）省燃公司，统一社会信用代码：914401837282390

65K，对此次事故负主要责任，应依法承担民事责任。同时，

建议市场监管部门依照《中华人民共和国特种设备安全法》

等法律法规规定，对其依法实施行政处罚。

（2）黄建辉，公民身份号码：******************，

对此次事故负有领导责任。建议市场监管部门依照《中华人

民共和国特种设备安全法》等相关法律法规，对其依法实施
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行政处罚。

3.其他处理建议

（1）建议东莞市市场监督管理局洪梅分局向洪梅镇人

民政府作出深刻检查，认真总结和吸取事故教训，加强对全

镇叉车等特种设备安全监管工作，严厉打击查处叉车等特种

设备未办理使用登记、未经检验、无证上岗、违章作业等违

法违规行为，深入开展叉车等特种设备安全警示教育培训，

保障特种设备安全运行。

（2）建议洪梅镇金鳌沙村村委会向洪梅镇人民政府作

出深刻检查，认真分析和研判辖区主要安全风险点，针对性

采取安全防范措施，特别是要重点加强对辖区叉车等特种设

备、危险化学品生产经营单位的安全隐患排查治理工作，防

范安全事故发生。

（3）建议东莞市应急管理局洪梅分局对荣顺公司在安

全生产方面存在的问题，依法进行查处。

（4）本次事故中涉及的其他法律责任，如相关的民事

法律责任，建议相关当事人通过法律途径依法依规解决。

八、事故防范以及整改措施

为深刻吸取事故教训，举一反三，切实防范同类事故再

次发生，现提出以下事故防范以及整改措施：

（一）强化安全生产意识。各生产经营单位、负有安全

生产监督管理职责的部门和村（社区）要切实提高政治站位，
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深入贯彻落实习近平总书记关于安全生产重要论述和重要

指示批示精神，坚持“人民至上、生命至上”，将安全发展

理念融入各项工作全过程，抓实抓细抓好各项安全生产工

作，坚决守牢“发展绝不能以牺牲安全为代价”这条不可逾

越的红线，保障人民群众生命财产安全。

（二）落实企业安全主体责任。各生产经营单位要建立

健全安全生产管理体系，严格落实叉车等特种设备“日管控、

周排查、月调度”工作机制，定期开展安全隐患自查自纠和

排查治理，加强叉车等特种设备日常检查和维护保养，经常

性对员工进行安全警示教育培训，强化单位内部安全作业监

督，做好对场地承租单位安全生产统一协调、管理工作，落

实好各项安全生产措施。特别是本次事故相关单位省燃公

司、荣顺公司，要深刻吸取本次事故教训，举一反三，认真

查找安全管理中存在的薄弱环节和不足之处，建立问题台

账，逐项制定并落实整改措施，消除隐患问题，坚决防范类

似事故再次发生。

（三）压实安全监管职责。各负有安全生产监督管理职

责的部门和村（社区）要按照“管行业必须管安全、管业务必

须管安全、管生产经营必须管安全”的原则，结合安全生产治

本攻坚三年行动和 2025“隐患排查治理年”行动部署要求，以

叉车等特种设备、危险化学品生产经营单位、分租式厂房等

为重点，深入开展安全生产大排查大整治，严厉打击查处企
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业安全管理体系不健全、安全生产措施落实不到位、叉车等

特种设备未经检验、带病运行、作业人员无证上岗、违章操

作等违法违规行为，靠前化解风险隐患，守牢安全底线。

（四）广泛开展安全宣传培训。各有关部门要充分利用

广播电视、网站、微信、报刊等多种媒体，进一步加大安全

生产宣传培训力度，提高从业人员和社会公众安全防范意

识，发动群众共同监督安全生产工作，群防群治，营造良好

安全生产氛围，夯实安全基础。
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